Bestellschein 03/2024 SCHWEIGH.OFER

Manager-Software

SCHWEIGHOFER Manager-Software GMBH Tel.: 08503/91498-0
Mittich 6 Fax: +43 (7752) 81040-480
94152 Neuhaus/Inn E-Mail: manager.software@schweighofer.com

ZUSATZLIZENZ
BASISPAKET Tragen Sie hier die Anzahl EINSCHULUNG WARTUNG

i : der zusitzlich benétigten Verrechnung nach " .
PRODUKTE fiir 1 Arbeitsplatz A boitlisenon ain. P Monatsentgelt fiir tel. Hotline

inkl. tel. Hotline fiir Aufwand. inkl. jahrlichem Update.

1 Monat ab Fakturierung Preis je Preis: € 105,00/h 30% Aufschlag je Zusatzlizenz.
Zusatzlizenz

BUCHHALTUNG

Win1A-FIBU O 500,00 _ Stk 150,00 O verpflichtend 29,00
Modul Microsoft SQL Server-Anbindung fir winiA-FiBU O 200,00 Stk 60,00 verpflichtend 3,00
Win1A-FIBU Profi O 1.300,00 _ Stk 390,00 O verpflichtend 38,00
Modul Microsoft SQL Server-Anbindung fur winia-FiBU Profi O 250,00 _ Stk 75,00 verpflichtend 3,00
EINNAHMEN-UBERSCHUSS-RECHNUNG O 400,00 _ Stk 120,00 O verpflichtend 24,00
EURO-FIBU O 590,00 _ Stk 295,00 O verpflichtend 30,00
EURO-FIBU Plus O 1.650,00 _ Stk 825,00 O verpflichtend 42,00
EURO-KORE Kostenrechnung fur EURO-FIBU Plus O 1.650,00 _ Stk 825,00 a verpflichtend 32,00
KASSENBUCH O 250,00 Stk. 75,00 O 15,00

BILANZ-/ KENNZAHLENANALYSE

WinANALYSE-Rating O 400,00 Stk. 120,00 O 14,00
WinDIAGNOSE O 300,00 Stk. 90,00 O 13,00
CASH-TRENDS O 350,00 Stk. 105,00 O 13,00

FINANZMATHEMATIK

WinZINSEN O 400,00 __ Stk 120,00 O 16,00
WinVERGLEICH O 200,00 __ Stk 60,00 O 15,00
PENSIONSRUCKSTELLUNGEN O 750,00 __ Stk 315,00 O 25,00
PENSIONSRUCKSTELLUNGEN Profi O 1.500,00 __ Stk 540,00 O 34,00

SUPPORT
Supportpunkte (Mindestbestellmenge 5 Stk.) Stk. 30,00/ Stk.

Alle angegebenen Preise in Euro zzgl. 19% MwSt. Mit Erscheinen dieser Preisliste werden alle friiheren Preislisten UNGULTIG!

Ort /Datum:

E-Mail:

Firmenstempel / Unterschrift
Mit meiner Unterschrift akzeptiere ich die AGB und die Vertragsbedingungen (siehe Riickseite).

Zahlungskonditionen: Zahlung innerhalb 14 Tage netto. Bei Zahlungsverzug: Ersatz aller Mahn- und Inkassokosten sowie von Verzugszinsen nach § 288 BGB.
Lieferkonditionen: Versand per Mail bzw. auf Wunsch per Post (Versandkostenfrei, ausgenommen Hardware)

Gerichtstand: Passau. Es gelten unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie unsere Konditionen fir Support und fiir Wartungsvertrage. Einsehbar unter
http://www.schweighofer.com/agb oder schriftliche Anfrage an manager.software@schweighofer.com.



http://www.schweighofer.com/agb
mailto:manager.software@schweighofer.com

KONDITIONEN FUR SUPPORT UND WARTUNGSVERTRAGE

Wir gewahren jedem Kunden bis zu einem Monat kostenlosen telefonischen Support nach dem Neukauf eines Produkts, jedoch nicht
bei Updates. Nach Ablauf dieser Zeitspanne ist der Support grundsatzlich kostenpflichtig.

WARTUNGSVERTRAG:

Flr unsere Produkte ist der Abschluss eines Wartungsvertrages obligatorisch. (ausgenommen Produkte der Kategorien ,Finanzmathe-
matik”, ,Bilanzanalyse” und ,Verwaltung”, sowie dem Produkt ,KASSENBUCH") Durch den Abschluss eines Wartungsvertrages sind Sie
als Kunde zur Inanspruchnahme der Hotline berechtigt, sofern Sie das entsprechende Handbuch vor Ihrer Anfrage sorgfaltig studiert
bzw. die ONLINE-Hilfe konsultiert haben. Von den Leistungen unserer Hotline ausdriicklich ausgeschlossen sind Beratungen und Aus-
kinfte zu allgemeinen fachspezifischen oder steuerlichen Themen sowie zu Fragen technischer Art, die im Zusammenhang mit Hard-
warefunktionalitdten stehen. Fir die Installation, den Betrieb, die Wartung und die Sicherung eines Servers bzw. der Serversoftware
(Microsoft® SQL® Server oder Microsoft® IIS) ist ausschlieBlich der Kunde zustandig.

Der Wartungsvertrag enthalt die telefonische Hotline und ein jahrliches Update auf die neueste Softwareversion. Bei Abschluss des
Wartungsvertrages ist der Kunde zur Inanspruchnahme der Hotline berechtigt. Wir gewéhrleisten telefonische Hilfe zu technischen
Problemen und zur Funktionalitdt der Produkte. Bei Problemen, die nicht sofort telefonisch gelést werden kénnen, verrechnen wir
zusétzlich den Zeitaufwand. Wir bitten um Verstandnis, dass wir Sie in Supportféllen nur in Ausnahmefallen zuriickrufen kénnen. Kann
das Problem nicht sofort gelést werden, wird die Losung per Fax oder E-Mail zugesandt.

Zuséatzlich zu den Leistungen der Hotline bekommt der Wartungsvertrags-Kunde:

> Einmal im Jahr (ab dem 2. Kalenderjahr) die neueste Version der Software
Notwendige Updates bei gesetzlichen Anderungen ohne Mehrpreis
Notwendige Updates bei technischen Neuerungen ohne Mehrpreis
Informationen lber Neuheiten aus unserem Softwareangebot
Informationen zu Produktdnderungen per E-Mail

VV VYV

Durch Bestellung der gewiinschten Software gilt der Wartungsvertrag als abgeschlossen. Vertragsbeginn ist sofort. Mindestvertragsdau-
er ist jeweils ein Kalenderjahr. Die Vertrage verlangern sich automatisch fur ein weiteres Kalenderjahr. Die Kiindigung ist jeweils zum
Ende eines Kalenderjahres moglich, somit zum 31.12. Die Kindigung hat mindestens 1 Monat (bis 30.11.) vor Vertragsende mittels
eingeschriebenen Briefs zu erfolgen. Falls fir das Folgejahr Zusatzlizenzen nicht mehr benétigt werden, muss die Kiindigung ebenso
schriftlich unter Einhaltung der oben genannten Frist bekannt gegeben werden. Die Monatsentgelte werden immer im Vorhinein fiir ein
Kalenderjahr vorgeschrieben. Bei Vertragsbeginn wahrend des Jahres werden nur die restlichen Monate bis zum Jahresende in Rech-
nung gestellt, bei Vertragsbeginn beginnend ab Oktober, November oder Dezember bis zum Jahresende des darauffolgenden Jahres.
Wird der Wartungsvertrag gleichzeitig bei Produktkauf abgeschlossen, wird eine Monatsgebiihr abgezogen.

OHNE WARTUNGSVERTRAG:
Wer keinen Wartungsvertrag abschlieBt, kann Einzelupdates zu den Produkten kaufen. Der Support ist kostenpflichtig.

SUPPORTPUNKTE:

Sie kdnnen Supportpunkte kaufen, die Mindestanzahl betragt dabei 5 Punkte. Fir einen Supportpunkt erhalten Sie telefonischen Sup-
port zu einem beliebigen Produkt im AusmaB eines Anrufs (maximal 15 Minuten) fiir eine Problemldsung. Dauert das Supportgesprach
langer als 15 Minuten, wird ein weiterer Supportpunkt verbraucht. Die Zeit lauft erst ab dem Erreichen des Supportmitarbeiters.

SUPPORT NACH TATSACHLICHEM AUFWAND:

Wenn Sie telefonischen Support in Anspruch nehmen und keinen Wartungsvertrag abgeschlossen haben und auch keine Supportpunkte
gekauft haben, stellen wir den Zeitaufwand mit € 144,00 (exkl. MwSt.) pro Stunde in Rechnung. Die kiirzeste Zeiteinheit ist 15 Minuten.
1 Anruf kostet daher mindestens € 36,00 (exkl. MwsSt.). Bei ldngerer Dauer rechnen wir minutengenau ab. Die Zeit lduft erst ab dem
Erreichen des Supportmitarbeiters. Fir auftragsbezogenen Support (z. B. Gestaltung von Ausdrucken) betragt der Stundensatz € 105,00
(exkl. MwsSt.).

PREISANPASSUNG:

Da die Technik immer komplexer wird und sich der Umfang unserer Softwareprodukte standig erweitert, behalten wir uns das Recht vor,
die Wartungsgebiihren bei Bedarf anzupassen. Die Anpassung erfolgt dabei wertgesichert nach dem Verbraucherpreisindex 2020 der
Statistik Austria. Sollte der Verbraucherpreisindex 2020 nicht mehr verdffentlicht werden, tritt sein amtlicher Nachfolger an dessen Stelle.
Berechnungsgrundlage bildet die fiir den im Monat Oktober des Vorjahres oder des Jahres der letzten Erhdhung verlautbarte Indexzahl.
Die Anpassung erfolgt im Regelfall jahrlich (kaufmannisch gerundet). Das Recht auf eine Vertragsanderung bleibt davon unberihrt.
Sollte die Anpassung der Wartungsvertragsgeblhren ausnahmsweise hoher als der zu ermittelnde Wertsicherungsbeitrag ausfallen,
raumen wir dem Kunden das Recht ein, die Abnahme des Jahresupdates zuriickzuweisen. Der Wartungsvertrag gilt damit automatisch
per sofort als gekiindigt. Bis dahin bereits bezogene Leistungen werden dann nach tatsachlichem Aufwand abgerechnet.

INDIVIDUELLE SCHULUNGEN:

Einschulungen durch uns oder einen unserer Partner kdénnen telefonisch vereinbart werden. Kostenpauschale: € 950,00 (exkl.
MwsSt./Einschulungsdauer: maximal 5 Stunden). Kilometergeld ist in diesem Preis inkludiert. Preis pro weiterer Stunde: € 105,00 (exkl.
MwsSt.). Es besteht auch die Mdglichkeit einer kiirzeren Einschulung (Preis pro Stunde: € 105,00 zuzlglich Fahrtspesen/exkl. MwSt.) oder
einer Schulung Uber das Internet nach Terminvereinbarung: Preis pro Stunde € 105,00 (exkl. MwSt.). Breitbandinternet ist dafiir Voraus-
setzung. Stand: 12/2022



