
Bestellschein HAUS-MANAGER Cloud 

SCHWEIGHOFER Manager-Software GmbH 

Hannesgrub Nord 30 Tel: 07752 / 81040 

4911 Tumeltsham E-Mail: manager.software@schweighofer.com

Kreuzen Sie in der unten angeführten Tabelle die gewünschten Module und Anzahl der Zugänge ein. Alle angegebene Preise gelten pro Monat und Zugang. 

GRUNDMODUL 
bis 

3 Objekte 

bis 

10 Objekte 

bis 

30 Objekte 

bis 

50 Objekte 

ab 

51 Objekte 

HAUS-MANAGER  77,-  101,-  125,-  145,-  158,- 

ZUSATZMODULE 

Telebanking + eRechnung 8,- 14,- 18,- 21,- 24,- 

Vertragsverwaltung 6,- 12,- 15,- 20,- 23,- 

Dokumentenverwaltung 6,- 12,- 15,- 20,- 23,- 

Organizer + Telefonanbindung 8,- 14,- 18,- 21,- 24,- 

Anlagenbuchhaltung 8,- 14,- 18,- 20,- 24,- 

Facility Management 6,- 12,- 12,- 12,- 12,- 

Schnittstelle Online-Plattformen 6,- 12,- 12,- 12,- 12,- 

ONLINEMODUL 
bis 

20 Weblogins 

bis 

50 Weblogins 

bis 

200 Weblogins 

HAUS-MANAGER Webportal 1 18,- 21,- 24,- 

1 Ein Weblogin stellt einen Online-Zugang zum Webportal dar. Mittels Weblogin können Bestandnehmer, Eigentümer, etc. online Einsicht in die freigegebenen Daten und 

Dokumente nehmen. Preis für mehr als 200 Weblogins auf Anfrage.

ANZAHL DER ZUGÄNGE 

Tragen Sie hier die maximale Anzahl der gleichzeitig benötigten Zugänge ein (Concurrent-User-Lizenzmodell). 

Falls Sie hier keinen Wert eintragen, so gilt die Bestellung für einen Zugang. 

DATENVOLUMEN 

Größe der Datenbank bis 2 GB enthalten

Größe der Datenbank bis 5 GB 50,- 

Größe der Datenbank bis 10 GB 100,- 

Größe der Datenbank bis 20 GB 200,- 

Größe der Datenbank bis 50 GB 500,- 

Größe der Datenbank bis 100 GB 900,- 

Bei Überschreiten des Datenvolumens wird automatisch auf das nächstgrößere Datenvolumen ohne Ankündigung zum tagesaktuellen Preis umge-

stellt. 

EINSCHULUNG 

Die Verrechnung erfolgt nach tatsächlichem Aufwand zu einem Stundensatz von € 105.-.

Ort / Datum: 

eMail-Adresse: 

Firmenstempel / Unterschrift 

Mit meiner Unterschrift akzeptiere ich die AGB und die Vertragsbedingungen 

Alle angegebenen Preise in Euro zzgl. 20% MwSt. Mit Erscheinen dieser Preisliste werden alle früheren Preislisten UNGÜLTIG. Preisstand: 12/2022 

Zahlungs- u. Lieferkonditionen: Die Nutzung der Schweighofer Cloud ist ausschließlich bei Bezahlung mittels SEPA Lastschrift nutzbar. Bei Zahlungsverzug: Ersatz aller Mahn- und Inkassokosten sowie von Verzugszinsen 

nach § 456 UGB. 

Gerichtsstand: 4910 Ried im Innkreis. Es gelten unsere allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie unsere Konditionen für Support und für Wartungsverträge. Einsehbar unter http://www.schweighofer.com/agb oder 

schriftliche Anfrage an manager.software@schweighofer.com  

http://www.schweighofer.com/agb
mailto:manager.software@schweighofer.com


SEPA Lastschrift-Mandat

Zahlungsempfänger

Schweighofer Manager-Software GmbH

Hannesgrub Nord 30, 4911 Tumeltsham, Österreich

Creditor ID: AT68ZZZ00000006084

Zahlungspflichtiger

Name:

Straße:

PLZ Ort:

Bankverbindung Zahlungspflichtiger

Kontoinhaber:

IBAN:

BIC:

Informationen zum Mandat (wird von SCHWEIGHOFER Manager-Software GmbH ausgefüllt)

Mandatsreferenz:

Mandatsdatum:

Wir ermächtigen Schweighofer Manager-Software GmbH, Zahlungen von unserem Konto mittels SEPA Lastschriften 

einzuziehen. Zugleich weisen wir unser Kreditinstitut an, die von Schweighofer Manager-Software GmbH auf unser 

Konto gezogenen SEPA-Lastschriften einzulösen.

Wir können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages 

verlangen. Es gelten dabei die mit unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Unterschrift Zahlungspflichtiger Ort, Datum



Erweiterte Lizenzbedingungen für die Schweighofer-Cloud

Präambel
Zur Nutzung der Schweighofer Cloud-Dienste über den Schweighofer Cloud-Server ist ein Nutzungs-
vertrag zwischen SCHWEIGHOFER Manager-Software GmbH (SCHWEIGHOFER) und dem Cloud-An-
wender abzuschließen.

Zusätzlich zu diesem Nutzungsvertrag gelten die Lizenzbestimmungen der jeweiligen Software.

1 Begriffsbestimmung
Der SCHWEIGHOFER Cloud-Service wird in der Form von Software as a Service (kurz SaaS) zur Verfü-
gung gestellt und bedeutet das Bereitstellen von Software als eine Dienstleistung. Er ermöglicht die 
Nutzung der vom Kunden lizenzierten Software über eine Internet-Verbindung in der mit diesem Ver-
trag zur Verfügung gestellten Cloud.

Der Cloud-Anwender erlangt Zugriff auf den Cloud-Service, indem er im Cloud-Portal ein Teil-Pro-
gramm für die Benutzeroberfläche herunterlädt und ausführt. Eine lokale und vollständige Installation
der Software auf dem PC des Cloud-Anwenders ist nicht erforderlich und aufgrund dieses Vertrages 
auch nicht erlaubt.

Der Cloud-Service-Provider ist der Dienstleister, der die technische Umgebung (den Cloud-Server) zum
Betrieb der Schweighofer Cloud-Services zur Verfügung stellt und wartet. Diese Aufgabe übernimmt 
SCHWEIGHOFER bzw. der beauftragte IT-Dienstleister.

Der Cloud-Server ist ein beim Cloud-Service-Provider aufgestellter Computer, der den Cloud-Betrieb 
über das Internet ermöglicht. Auf diesen Cloud-Servern werden die Daten gespeichert, sowie ein An-
wendungsdienst installiert, auf welchem die Cloud-Anwender auf die Daten am Cloud-Server zugreifen
können. Ein Web-Portal kann ebenfalls auf dem Cloud-Server betrieben werden, wenn die dafür not-
wendige Funktionalität in der Software verfügbar ist und diese auch erworben wurde.

Der Cloud-Anwender ist der LIZENZNEHMER im Sinne der Lizenzbestimmungen.

Der LIZENZGEBER für die Nutzung der Software in der Cloud ist SCHWEIGHOFER.

Der Cloud-Arbeitsplatz ist jenes Gerät, von dem aus der Cloud-Service verwendet wird.

2 Vertragsgegenstand

2.1 Cloud-Dienst
Der Cloud-Dienst läuft unter nachfolgenden Bedingungen bei einem vom Lizenzgeber gewählten IT-
Dienstleister, bei welchem die Software betrieben und für den Lizenznehmer zugänglich gemacht 
wird. SCHWEIGHOFER stellt sicher, dass folgende Rahmenbedingungen bei der Auswahl des IT-
Dienstleisters als Cloud-Betreiber gewährleistet sind:

• Datenhaltung ausschließlich in Österreich

• Wartung der Cloud-Infrastruktur

ZENTRALE ÖSTERREICH ZWEIGSTELLE Wien DEUTSCHLAND
Hannesgrub Nord 30 Wimmergasse 33 Mittich 6
4911 Tumeltsham 1050 Wien 94152 Neuhaus    manager.software@schweighofer.com
Tel.: +43 7752 81040 Tel.: +43 1 5455260 Tel.: +49 8503 91498 0
Fax: +43 7752 80715 Fax: +43 1 5455260 369 Fax: +49 8503 91498 379 www.schweighofer.com
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Erweiterte Lizenzbedingungen für die Schweighofer-Cloud

• Unterstützende Systembetreuung durch IT-Dienstleister

• Nutzung hochperformanter Rechner- und SAN Systeme

• Datenhaltung in Rechenzentren nach dem aktuellen Stand der Technik

• Synchrone Spiegelung aller Daten auf zwei Standorten des IT-Dienstleisters

• Überwachung der Infrastruktur am Cloud-Server durch den IT-Dienstleister

2.2 Software
Zusätzlich zu den allgemeinen Lizenzbedingungen gelten für die Nutzung der Software in der Cloud 
folgende Rahmenbedingungen:

• Die Nutzung der Software ist nur für die Dauer des jeweiligen Nutzungsvertrags gültig. Der 
Funktionsumfang der Software ergibt sich aus der jeweils geltenden Produktbeschreibung und 
den erworbenen Lizenzen laut Nutzungsvertrag.

• Für die Kontrolle der Anzahl der erworbenen Lizenzen für den Cloud-Service wird das Concur-
rent-User Prinzip zur Anwendung gebracht, das heißt, es sind so viele gleichzeitige Zugriffe er-
laubt wie Lizenzen vorhanden sind. Die Anzahl der dabei eingesetzten Geräte ist dabei nicht 
relevant.

• Es werden laufend technisch notwendige und gesetzliche Neuerungen zur Software bereitge-
stellt.

• Kunden der SCHWEIGHOFER-Cloud sind zur Inanspruchnahme der Hotline berechtigt, sofern 
Sie das entsprechende (PDF-) Handbuch vor ihrer Anfrage sorgfältig studiert bzw. die ONLINE-
Hilfe konsultiert haben. Von den Leistungen der Hotline ausdrücklich ausgeschlossen sind Be-
ratungen und Auskünfte zu allgemeinen fachspezifischen oder steuerlichen Themen sowie zu 
Fragen technischer Art, die im Zusammenhang mit Hardwarefunktionalitäten stehen.

• Die Benutzerdokumentation wird in deutscher Sprache bereitgestellt. SCHWEIGHOFER stellt 
die Benutzerdokumentation in elektronischer Form bereit. Eine Bereitstellung der Benutzerdo-
kumentation in Papierform ist nicht vorgesehen.

2.3 Verfügbarkeit
Der Lizenznehmer hat für eine dem Stand der Technik entsprechende Internetverbindung zu sorgen. 
Die Erreichbarkeit des Cloud-Dienstes vom Cloud-Arbeitsplatz über diese Internetverbindung muss 
vom Lizenznehmer sichergestellt werden.

Es wird eine grundsätzlich durchgehende Verfügbarkeit des Cloud-Dienstes ermöglicht. Während der 
Zeiten von 9:00 bis 12:00 und 13:30 bis 17:00, jeweils Montag bis Freitag, werden keine planbaren 
Wartungsarbeiten durchgeführt. Außerhalb dieser Zeiten sind Unterbrechungen möglich.

Der Lizenznehmer wird darauf hingewiesen, dass SCHWEIGHOFER keinerlei Einfluss darauf hat, dass 
über das Internet übertragene Daten von Dritten zur Kenntnis genommen werden können, welche 
Übertragungsgeschwindigkeiten im Internet möglich sind, welche konkreten Leitungswege Daten 
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Erweiterte Lizenzbedingungen für die Schweighofer-Cloud

vom Cloud-Server aus nehmen und ob von anderen Anbietern betriebene Lösungswege, Server und 
Router jederzeit betriebsbereit sind.

2.4 Sicherung der Daten
Die tägliche Sicherung der Daten ist inkludiert und erfolgt automatisch. Die Sicherung wird für die 
Dauer von 10 Tagen aufbewahrt und anschließend durch neuere Sicherungen ersetzt.

Eine Rücksicherung eines Datenbestandes ist möglich und wird nach tatsächlichem Aufwand verrech-
net.

2.5 Sicherheit
SCHWEIGHOFER und der Cloud-Service-Provider nutzen die aus ihrer Sicht technisch und wirtschaft-
lich sinnvollen Möglichkeiten, um die Software so sicher wie möglich zur Verfügung zu stellen. Dazu 
zählt insbesondere der Schutz vor dem Zugriff Dritter durch verschlüsselte Übertragung der eingege-
benen Daten sowie die Anwendung von anerkannten Sicherheitsstandards. Der Lizenznehmer erkennt
dennoch an, dass ein vollständiger Schutz vor schädigenden Daten nicht möglich ist.

2.6 Zurverfügungstellen der Daten nach Vertragsende
Nach Ablauf des Vertrages werden die Daten in Form einer Datenbanksicherung als Download zur 
Verfügung gestellt. Diese Datenbanksicherung kann innerhalb von 30 Tagen heruntergeladen werden.
Nach Ablauf dieser Frist wird die Datenbank sowie die Sicherung am Cloud-Server gelöscht. Zugriff 
auf die Daten, welche in der Datenbank enthalten sind, kann durch die entsprechende Software des 
Lizenzgebers erlangt werden. Diese kann vom Lizenzgeber gegen den zu diesem Zeitpunkt gültigen 
Kaufpreis der Software erworben werden.

3 Entgelt und Zahlungsbedingungen

3.1 Rechnungslegung und Zahlungsbedingungen
Die Rechnungslegung erfolgt ausschließlich elektronisch und wird im Voraus verrechnet. Für die Über-
mittlung der Rechnung ist eine gültige Email-Adresse anzugeben, an welche die Rechnung übermit-
telt wird. Die Abrechnung erfolgt jährlich, quartalsweise oder monatlich.

Als einzige mögliche Zahlungsmodalität ist eine SEPA-Lastschrift zulässig.

3.2 Zahlungsverzug
Bei Zahlungsverzug behält sich SCHWEIGHOFER vor, den Zugang zu sperren bzw. zu begrenzen. Diese
Sperre sowie deren Aufhebung ist kostenpflichtig und wird mit dem jeweils gültigen Stundensatz ei-
nes Entwicklers berechnet.
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Erweiterte Lizenzbedingungen für die Schweighofer-Cloud

Sollte einem Zahlungsverzug eine Vertragsauflösung folgen, gelten die Bedingungen zur Kündigung 
(siehe Punkt 5.3).

3.3 Anpassung der Entgelte
Als Grundlage für das Entgelt gilt die zum Zeitpunkt der Rechnungslegung gültige Preisliste.

SCHWEIGHOFER behält sich vor die die Entgelte aufgrund des Verbraucherpreisindex 2020 der Statis-
tik Austria anzupassen. Läuft dieser Index aus, so tritt sein amtlicher Nachfolger an dessen Stelle. Die 
Anpassung kann maximal einmal jährlich erfolgen.

4 Geheimhaltung und Datenschutz
Zwischen SCHWEIGHOFER und dem IT-Dienstleister wurde eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung 
abgeschlossen. In dieser wird festgelegt, dass Daten des Lizenznehmers auf dem Cloud-Server zur Be-
reitstellung über den Cloud-Dienst gespeichert werden, vom IT-Dienstleister nicht weitergegeben 
oder eingesehen werden dürfen.

Darüber hinaus ist es möglich eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung mit SCHWEIGHOFER abzu-
schließen, welche das Bereitstellen der gespeicherten Daten für Supportzwecke regelt. Diese Verein-
barung kann per Mail an datenschutz@schweighofer.com angefordert werden.

5 Vertragsdauer

5.1 Beginn und Verrechnung des Vertrages
Wird der Auftrag vor dem 16. eines Monats erteilt, so gilt dieser Monat als Startmonat. Ansonsten 
wird mit der Verrechnung im nächsten Monat gestartet.

Der Vertrag beginnt mit dem Zahlungseingang bei SCHWEIGHOFER. Der Kunde erhält alle relevanten 
Informationen zu seinem Vertrag per E-Mail.

5.2 Mindestvertragsdauer
Es gilt eine Mindestvertragsdauer von 18 Monaten. Der Ausgangspunkt dieser 18 Monate ist immer 
der Beginn jenes Monats, in welchem der Vertrag abgeschlossen wurde.

5.3 Kündigung des Vertrages
Der Lizenznehmer kann den Cloud-Dienst bzw. Funktionen des Cloud-Dienstes zum Quartalsende un-
ter Einhaltung einer Kündigungsfrist von 15 Tagen kündigen. Wird der Vertrag nicht gekündigt, ver-
längert er sich automatisch um ein weiteres Quartal. SCHWEIGHOFER behält sich vor, den Vertrag ih-
rerseits zu jedem Quartalsende unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von 15 Tagen kündigen.
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Erweiterte Lizenzbedingungen für die Schweighofer-Cloud

Der Lizenznehmer hat nach Ablauf der Kündigungsfrist kein Recht mehr die Software zu nutzen, kann 
jedoch die Software in der On-Premise Variante (Installation der Software und Datenhaltung beim Li-
zenznehmer) zum am Vertragsende gültigen Listenpreis erwerben. Der Lizenznehmer hat dafür Sorge 
zu tragen, dass aufbewahrungspflichtige Daten rechtzeitig exportiert werden (siehe Punkt 2.6).

6 Bestimmungen des Nutzungsvertrages

6.1 Obligatorischer Nutzungsvertrag
Diese Anlage enthält zusätzliche bzw. teilweise auch abweichende Bestimmungen zu den allgemeinen
Geschäftsbedingungen bzw. zu den Bedingungen für den Support und für Wartungsverträge von 
SCHWEIGHOFER.

6.2 Im Zusammenhang mit einer Cloud-Nutzung angepasste Vertrags-
punkte des Nutzungsvertrages
Die Lieferung der Software erfolgt ausschließlich elektronisch.

Auskünfte und Beratung technischer Art zur Cloud-Nutzung sind in der laufenden Cloud-Nutzungs-
gebühr nicht umfasst.

6.3 Aktualisierung
Durch die Zahlung der Rechnung erkennt der Kunde die jeweils aktuellen Nutzungsbedingungen für 
die Schweighofer-Cloud an.

6.4 Gerichtsstand, anwendbares Recht
Es gilt ausschließlich österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Ried im Innkreis.

Falls Sie Fragen zu den erweiterten Lizenzbedingungen haben, wenden Sie sich bitte schriftlich an:

SCHWEIGHOFER Manager-Software GMBH, AT-4911 Tumeltsham, Hannesgrub Nord 30.

Für DEUTSCHLAND gilt:

Vorbehaltlich anderslautender zwingender gesetzlicher Bestimmungen ist in Deutschland für Verträge
mit Unternehmern Erfüllungsort und Gerichtsstand D-94032 Passau.

Stand der erweiterten Lizenzbedingungen für die Schweighofer-Cloud: 01.04.2023
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